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HUN-REN Balatoni Limnoloégiai Kutatéintézet Vendéghaza
Altalanos Szerz8déses Feltételek (ASZF)

Altalanos rendelkezések

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) azon altalanos szabalyokat
tartalmazzak, amelyek a HUN-REN Balatoni Limnolégiai Kutatéintézet Vendéghaza (8237
Tihany, Klebelsberg Kuné ut 3.) dltal nydjtott szallashely-szolgaltatas és az ahhoz kapcsol6do
szolgaltatasok igénybevételére, valamint a Szolgaltaté és a Vendég kozétti jogviszonyra
iranyadok. A jelen ASZF alkalmazasiban a HUN-REN Balatoni Limnolégiai Kutatéintézet,
lletve a Vendéghaz: ,,Szolgaltat6” vagy ,,Vendéghaz”; a szolgaltatast igénybe vevé személy:
,,Vendég”; a Szolgaltaté és a Vendég egylittesen: ,,Felek”.

Az ASZF egyedi feltételeket nem tartalmaz; rendelkezései altalanossagban iranyadok. Az ASZF
nem zarja ki kilon, egyedi megallapodasok megkotését, kiilonésen, de nem kizarélagosan,
utazaskozvetitokkel, utazasszervezékkel, csoportokkal vagy visszatéré vendégekkel, feltéve, hogy
az ilyen megallapodas {rasban jon 1étre.

Az ASZF létrejotte a Felek kozott

A Szolgaltat6 altal nyujtott szolgaltatasokat a Vendég veheti igénybe. A Vendég a foglalast
kezdeményezheti vagy az adott id6pontra vonatkozé ajanlatkérését kozolheti szoban vagy
irasban.

A Szolgaltaté a foglalas/ajanlatkérés szébeli kozlésétdl — vagy amennyiben a kezdeményezésre

irasban keriilt sor, ugy annak kézhezvételétél —, legfeljebb 24 6ran beliil valaszt killd a Vendégnek,

amelynek soran:

2.1.1.  ha rendelkezik a foglalis id6tartamara a foglalasban megjel6lt igényeket kielégité szobaval
vagy szobakkal, Ggy a foglalast visszaigazolja.

2.1.2.  amennyiben az ajinlatkérésben foglalt igényeket tudja biztositani, ugy arrél tajékoztatja a
Vendéget, amely tajékoztatas ajanlatnak mindsiil, azzal, hogy a Vendég tudomasul veszi,
hogy a Szolgéltatonak nem all médjaban a szobékat tartani, azokat mindig a korabban
meger6sitett foglalassal rendelkez6 vendég részére adja ki, illetéleg

2.1.3.  ha az gjanlatkérésben foglalt igényeket nem, vagy nem teljes mértékben tudja biztositani,
ugy errdl tajékoztatja a Vendéget, illetSleg, amennyiben médjaban all az ajanlatkéréshez
hasonlé alternativat felajanlani, gy errél a Vendéget ugyancsak tajékoztatja, azzal, hogy
a Vendég tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatonak nem all modjaban az ezen
tajékoztatasban hivatkozott szobakat tartani, azokat mindig a korabban megerdsitett
foglalassal rendelkezé vagy egyéb megallapodason alapuld abban félként szerepl6 vendég
részére adja ki.

A Szolgaltatas igénybevételére jogosité, a Felek kozotti, jelen ASZF szerint szabalyozott
jogviszony minden esetben a Szolgaltaté foglalasra vonatkozo irasbeli visszaigazolasaval jon 1étre.
Amennyiben a Vendég foglalasat a Szolgaltaté irasban visszaigazolja, a Felek kozott a jelen ASZF
szerinti tartalommal szerz6dés jon 1étre. Szébeli foglalas, megallapodas vagy moédositas csak
akkor keletkeztet szerz6déses kotelmet, ha azt a Szolgaltatd {rasban visszaigazolta.

A Vendég jogai és kotelezettségei

A Vendég koteles a foglalas és az azt magaba foglal6 szolgaltatasok ellenértékének megfizetésére
legkésSbb a foglalasi visszaigazolasban meghatarozott idépontig és az ott megjelélt modon.

A Vendégek kotelesek a szoba elfoglalasa elStt személyazonossagukat arcképes hivatalos
okmannyal (pl. személyi igazolvany, utlevél, vezetSi engedély) igazolni. El6zetes bejelentés és a
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Vendéghaz kifejezett jévahagyasa nélkiil a visszaigazolt foglalasban meghatarozott személyeken
kiviil mas személy nem lakhat a szobaban, és nem veheti igénybe a Vendéghaz szolgaltatasait. E
rendelkezés megsértése esetén a Vendéghaz jogosult kiszamlazni a Vendégen kiviili személy altal
igénybe vett szolgaltatas dijat, amelynek megfizetéséért a Vendég és a szolgaltatast igénybe vevé
személy egyetemlegesen felel.

A Vendég a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel jogosult a lefoglalt szoba elfoglalasara, annak a
foglalds id6tartama alatti kizarélagos hasznalatira, valamint a Vendéghaz altal a Vendégek
hasznalatara bocsatott létesitmények rendeltetésszerti hasznalatara, feltéve, hogy azok a
Vendéghaz érdekkorébe tartozé okbdl (pl. feldjitas, karbantartas, épitési munkalatok, zartkora
rendezvény) nem keriltek ideiglenesen lezarasra. A Vendég tudomasul veszi, hogy az ilyen lezart
teriiletekre torténé belépésbdl eredd karokért a Vendéghaz felelésséget nem vallal, és az ezzel
Osszefliggésben felmertlt karat vagy tobbletkoltségét a Vendéggel szemben érvényesitheti.

A Vendég koteles a szobaban és a Vendéghaz egész tertiletén talalhaté valamennyi butort,
berendezést, eszkozt, egyéb hasznalati targyat rendeltetésszerden hasznalni, azokat épségben
megbrizni.

A Vendég jogosult a szoba elfoglalasara a visszaigazolt foglalasban meghatarozott nap 14:00
6ratol.

Amennyiben a Vendég a foglalasban megjelolt érkezési napon legkésébb 18:00 6raig nem jelenik
meg, a Szolgaltaté jogosult a szolgaltatas nyujtasatol elallni, a foglalast érvényteleniteni, és az el
nem foglalt szobat mas részére kiadni. E rendelkezés nem alkalmazandd, ha a Vendég a késGbbi
érkezésrdl a Szolgaltatot el6zetesen tajékoztatta, és azt a Szolgaltatdé tudomasul vette. Kétség
esetén e tajékoztatas tényét a Vendég koteles bizonyitani.

A tartézkodas Vendég altali meghosszabbitasahoz a Szolgaltaté el6zetes, frasbeli hozzajarulasa
sziikséges. A Szolgaltat6 a meghosszabbitashoz feltételként el6irhatja a mar teljesitett
szolgaltatasok dfjanak megfizetését; ennek hianyaban jogosult a meghosszabbitasra iranyul6
igényt visszautasitani.

A Vendég a visszaigazolt foglalasban a tavozas napjaként megjel6lt napon délel6tt 10:00 oraig
koteles a szobat elhagyni. Amennyiben a Vendég a szobat 10:30 6raig nem hagyja el, és a
tartozkodas meghosszabbitasihoz a Szolgaltaté nem jarult hozza, a Szolgéltaté jogosult a
szobaarat egy tovabbi napra is kiszamlazni; ezzel egyidejileg a Szolgaltaté szolgaltatasi
kotelezettsége megszinik.

A Vendég a szallashelyen val6 tartézkodasanak id6tartama alatt panasszal élhet a Szolgaltaté altal
nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban. A Szolgaltaté az ezen id6tartam alatt tett és
jegyz6konyvbe vett panaszok ésszerti keretek kozott és mértékben torténd kezelésére
kotelezettséget vallal.

A Vendég koteles gondoskodni a vele érkezé kiskoruak folyamatos feliigyeletérdl. A Vendéghaz
személyzete a kiskoruak feliigyeletét nem latja el, ezért a Vendéghazat és alkalmazottait a
Vendéggel érkezé kiskoraak feliigyeletével 6sszefliggésben felel6sség nem terheli. E rendelkezés
abban az esetben is alkalmazandd, ha a gyermek a szolgaltatast jogosulatlanul igénybe vevé
személlyel érkezett, vagy az 6 jogan tartézkodik a Vendéghaz tertletén.

A Vendég koteles az 6t esetlegesen ért kart haladéktalanul bejelenteni a Vendéghaz recepcidjan
vagy a Szolgaltat6 altal megjelolt kapcsolattartonal, és rendelkezésre bocsatani minden olyan
informaciét és adatot, amely a kareset korilményeinek tisztazasahoz, illetve esetleges
szabalysértési vagy buntetdeljaras lefolytatasahoz sziikséges.
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A Vendéget a Vendéghazban meglatogaté személyek kotelesek a Vendéghaz éptiletét és annak
kozvetlen kornyezetét rendeltetésszertien, a tobbi vendég sziikségtelen zavarasa nélkiil és a jelen
ASZF-nek megfeleléen hasznalni. Ezen rendelkezés betartasaért és betartatasaért a felel6sség a
Vendéget terheli. Amennyiben a Vendéghaz felelésségét a jelen ASZF kizérja, ugy a Vendéghaz
felel6ssége a Vendéget meglatogatd személyek tekintetében is kizart.

A Vendég koteles a Vendéghazhoz tartozé parkol6t a mindenkor hatalyos KRESZ szabalyainak
megfelel6en hasznalni. A parkoloban hagyott gépjarmuvekért és targyakért a Szolgaltato
felel6sséget nem vallal. A Vendég a parkolot kizardlag a foglalasa idStartama alatt jogosult
hasznalni, és a szoba elhagyasaval egyidejileg koteles a parkol6 hasznélataval felhagyni, kivéve,
ha a Vendéghazzal ettSl eltéréen éllapodott meg. A Vendéghaz ilyen esetben jogosult a
parkolassal 6sszefliiggésben tobbletkdltséget felszamitani.

A Szerz6dés hatalya; a szoba id6 el6tti elhagyasa

A Szolgaltatas igénybevételével Gsszefiiggésben a Felek kézott, a jelen ASZF ttjan szabalyozott
jogviszony — eltéré rendelkezés hianyaban — hatarozott id6tartamra jon létre, és a foglalasban
meghatarozott azon id6pontig tart, ameddig a Vendég a szobat koteles elhagyni (a tovabbiakban:
Lejarati 1d6”). E rendelkezés nem érinti a Vendégnek a Lejarati Id6én tuli tartézkodasabol, illetve
a Vendég magatartasabol vagy mulasztasabol eredd fizetési és kartéritési kotelezettségeit.

Ha a Vendég a Lejarati Id6 el6tt véglegesen elhagyja a szobat, a Szolgaltaté jogosult a
szerz6désben kikotott szolgaltatas teljes ellenértékére, kivéve, ha a Szolgaltaté a Vendéggel
irasban masként allapodik meg. Kétség esetén e megallapodas tényét és feltételeit a Vendég
koteles bizonyitani. A Vendég tudomasul veszi, hogy a Lejarati 1d6 el6tt megiiresedett szobat a
Szolgaltat6 jogosult Gjra értékesiteni, anélkiil, hogy ez a mar megfizetett szolgaltatasi dijra valo
jogosultsagat érintené.

Arak

A Vendéghazban nyujtott szallashely-szolgaltatas és egyéb szolgaltatasok arai a mindenkori
szallashelykozvetité  honlapjan érhet6k el, illetve azokkal kapcsolatban kozvetlentl a
Vendéghaznal is kérhet6 tajékoztatas.

A Szolgaltat6 a meghirdetett arait elézetes bejelentés nélkil (példaul, de nem kizardlag,
ugynevezett csomagarak vagy egyéb kedvezmények okan) megvaltoztathatja. Amennyiben a
Vendég szallast foglalt és azt a Szolgaltaté irasban visszaigazolta, ugy ezen a szallasaron a
Szolgaltatd mar nem valtoztathat.

Lemondasi feltételek

A Vendég dijmentesen mondhatja le a szolgaltatast az érkezés el6tti 14. napig.
Ezt kévet6en, ha a Vendég le kivanja mondani a foglalasat, a Szolgaltaté — attdl figgéen, hogy a
lemondasra a foglalas kezdénapja el6tt mennyi id6vel kerill sor — jogosult lemondasi dijat
felszamitani, amely a mar megfizetett szolgaltatasi dij 6sszegébdl levonasra keril.
Ennek alapjan

e 13-7 napon belil tértént lemondas esetén a lefoglalt Szolgaltatasok 5%-a,

e (-3 napon belil tértént lemondas esetén a lefoglalt Szolgaltatasok 20%-a,

e  48-24 6ran beliili lemondas esetén a lefoglalt Szolgaltatasok 50%-a fizetend6 lemondasi
dijként.

Ha a Vendég az érkezési napon nem érkezik meg, és irasbeli lemondas sem érkezik, a Szolgaltatd
jogosult az el6zetesen megtizetett foglalas teljes Osszegét kotbérként érvényesiteni. Ebben az
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esetben a Szolgaltat6 az érkezési napon 18:00 orat kovetSen a foglalast érvénytelenitheti, az el
nem foglalt szobat mas részére kiadhatja, és szolgaltatasi kotelezettsége megszinik.

A Szerz6dés azonnali hatalyu felmondasa a Szolgaltato6 altal

A Szolgaltat6 jogosult a szallasszolgaltatasra sz6lo Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, igy
a Szolgaltatasok nyujtisat megtagadni és a Vendéget a Vendéghazbdl kiutasitani, ha a Vendég:
e nem rendeltetésszeren hasznalja a rendelkezésre bocsatott szobat, illetve a
Vendéghazhoz tartoz6 barmely teriiletet;
e a szobajat a bejelentkezéskor a tavozas napjaként feltiintetett napon 11:30 6raig nem
uriti ki és a tartézkodas meghosszabbitasahoz a Szolgaltaté el6zetesen nem jarult hozza,
e a Vendéghaz biztonsagaval vagy rendjével 6ssze nem egyeztetheté magatartast tanusit;
e aVendéghaz alkalmazottaival vagy mas vendégekkel a kbzsségi egytittélés szabalyaival
Ossze nem egyeztetheté moddon, kirfvéan vagy ismétlédéen zavaréan vagy durvan
viselkedik, killénésen, de nem kizaroélag, ha ekkor alkohol, kabitészer, vagy mas bodito
hatast szer hatasa alatt 4ll, illetve fenyegetd, sérté vagy mas elfogadhatatlan magatartast
tanusit;
e olyan fert6z6 betegségben szenved, amely a tobbi Vendég vagy a Vendéghaz
személyzetének egészségét veszélyeztetheti;
e nem teljesiti a Szolgaltatassal vagy annak egy részével 6sszefiiggésben felmerilt és
esedékes fizetési kotelezettségét a Vendéghaz altal meghatarozott idépontig.

Fizetés és szamlazas

A megrendelt szolgaltatasok ellenértéke fizethet6 készpénzzel — forintban —, a Szolgaltaté és a
technikai rendszere 4ltal elfogadott bankkartyaval, atutalassal, szépkartyaval, illetve internetes
fizetési feliileten keresztiil, a foglalasi visszaigazolasban meghatarozott feltételek szerint.
Atutalds esetén — eltéré frasbeli megallapodas hidnyiban — a Vendég koteles a megrendelt
szolgaltatasok ellenértékét oly médon megfizetni, hogy az Gsszeg legkésSbb az érkezés napjaig a
Szolgaltatd bankszamlajan jovairasra keriljon, vagy a Vendég az atutalas megtorténtét hitelt
érdeml6en igazolja.

A Szolgaltaté a fizetend6 dijakrol, valamint a Vendég altal barmely jogcimen megfizetett
Osszegrol a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 szamlat allit ki. A szamla kiallitasahoz sziikséges
adatok helyességéért a Vendég felel.

Foglalasonként f6szabaly szerint egy szamla kertil kiallitaisra. Amennyiben a Vendég tobb személy
vagy szervezet részére killon szamlat kér, ezt legkés6bb a szamla kiallitasat megel6z6en koteles
jelezni a Szolgaltato felé.

Hazirendi és hasznalati szabalyok

A Vendég kételes a Vendéghaz rendjét, a jelen ASZF rendelkezéseit, valamint a Vendéghazban
kiftiggesztett vagy mas modon kézolt hazirendi, tGzvédelmi, balesetvédelmi és hasznalati
szabalyokat betartani.

A Vendégek altal a szallashelyre behozott, a szokasos utazasi sziikségleteket meghaladé
elektromos késztilékek tizembe helyezésé¢hez a Szolgaltatd el6zetes hozzajarulasa szikséges.

A szemetet a Vendéghaz teriiletén, illetve a szobakban elhelyezett hulladékgyijtékbe kell
elhelyezni. A szobabdl, illetve az épiiletb6l butorokat, berendezési targyakat kivinni nem lehet,
ilyet athelyezni pedig kizarélag a Szolgaltat6 el6zetes hozzajarulasaval lehet.
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A Vendéghaz tertletén talalhaté eszkozoket, berendezéseket és k6zos hasznalatt helyiségeket a
Vendég kizarolag rendeltetésszertien, sajat felel6sségére, a hasznalati utmutatdk és a személyzet
utasitasainak betartasaval és a tobbi vendég hasonlé igényeinek tiszteletben tartasaval
hasznalhatja.

A Vendéghaz zart helyiségeiben, ideértve a vendégszobakat is, tilos a dohanyzas. A dohanyzasi
tilalom megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a jogsértéssel Osszefliggésben felmertlt
koltségeit, valamint az esetlegesen kiszabott hatdsagi birsag 6sszegét a jogsérts személlyel, illetve
a foglalasért felel6s Vendéggel szemben érvényesiteni.

Thz vagy annak kozvetlen veszélye esetén a Vendég koteles a Vendéghaz személyzetét vagy a
Szolgaltat6 altal megjel6lt kapcsolattartot haladéktalanul értesiteni, és a tdzvédelmi, illetve
menekiilési szabalyokat betartani.

A Vendég altal hozott tlzijaték, pirotechnikai eszk6z vagy egyéb engedélykoteles tevékenység a
Vendéghaz teriiletén kizarélag a Szolgaltato elézetes irasbeli hozzajarulasaval és a szikséges
hatésagi engedélyek birtokaban végezhetd.

A Vendéghazban és annak kozvetlen kornyezetében 22:00 orat kovetéen a tébbi Vendég
nyugalma érdekében tilos a sziikségtelen zajkeltés, ideértve kilonésen, de nem kizarélagosan a
zavaré hangereji audiovizudlis eszk6zok hasznalatat, a zenchallgatast vagy egyéb hangos
tevékenységet.

A Vendég tudomasul veszi, hogy a Vendéghaz kéz6s hasznalatd és kiilsé tertiletein — az 6lt6z8k
és mellékhelyiségek kivételével — vagyonvédelmi célbél kamerarendszer mikodik. A kameras
adatkezelés részletes szabalyait a Szolgaltat6 adatkezelési tajékoztatoja tartalmazza.

Allatok behozatala

A Vendéghazba kizarélag az igazoltan terapias és a vakvezet6 kutyat lehet behozni, a jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6en.

A Vendéghaz, illetve az ahhoz kapcsolodo tertiletekre, akar a Szolgaltaté engedélyével akar annak
hianyaban behozott allat viselkedéséért, karokozasaért, ideértve a személyi sériilést is, kizarolag
az allatot behoz6 Vendég vagy Vendégek felel(nek). Ilyen karbol ered6en, amennyiben harmadik
személy a Szolgaltatoval szemben fellép, tgy a Vendég a Szolgaltatot koteles teljes kortien
kartalanitani.

A Szolgaltaté jogai és kotelezettségei
A Szolgaltaté koteles a visszaigazolt foglalas szerinti szallashely-szolgaltatast és az ahhoz
kapcsolodo szolgaltatasokat a vonatkozo jogszabalyoknak, valamint a Vendéghaz mukodési

feltételeinek megfeleléen teljesiteni.

A Szolgaltaté koételes a Vendég irasban elGterjesztett panaszat kivizsgalni, és a probléma
kezelés¢hez sziikséges ésszerd intézkedéseket megtenni.

Amennyiben a Vendég az igénybe vett vagy megrendelt, de kotbérrel érintett szolgaltatasok dijat
nem fizeti meg, a Szolgaltatét a kévetelései biztositasara a jogszabalyokban meghatirozott

keretek kozott zalogjog illeti meg a Vendégnek a Vendéghazba bevitt vagyontargyain.

Kartéritési felelGsség
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A Vendég felel mindazon karokért, amelyeket 6, kiséréje, latogatdja, a felel6ssége ala tartozo
kiskort vagy a foglalasahoz kapcsolédéan a Vendéghaz teriiletén tartézkodd mas személy a
Szolgaltatonak vagy harmadik személynek okoz.

A szobat, illetve a k6zOs hasznalatd eszkozoket és berendezési targyakat kézésen hasznald
Vendégek a rendeltetésellenes hasznalatbol ered6 karokért egyetemlegesen felelnek.

A Szolgaltatd feleléssége nem terjed ki azokra a kareseményekre, amelyek a Szolgaltatd
érdekkorén kivil esé elharithatatlan ok miatt kovetkeztek be, vagy amelyeket a Vendég, illetve a
Vendég érdekkdrébe tartozé személy okozott.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Vendéghaz altal lezart, illetve a Vendégek eldl elzart
tertileteken bekovetkezett karokért vagy sériilésekért.

Ertéktargyakért, értékpapirokért és készpénzért a Szolgaltaté kizardlag akkor vallal felelGsséget,
ha azokat meg6rzésre kifejezetten atvette, vagy a felel6ssége jogszabaly alapjan egyébként fennall.
A Szolgaltaté nem felel a nem rendeltetésszer(i hasznalatbol, a hazirend megsértésébdl, illetve a
Vendég vagy a Vendég érdekkorébe tartozo személy felrohaté magatartasabol ered6 karokért.

Adatkezelés

A Szolgaltaté a Vendég személyes adatait a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelGen,
kiilénosen a foglalas kezelése, a szerz6dés teljesitése, a szamlazas, a jogszabalyi kotelezettségek
teljesitése, valamint jogos igényeinek érvényesitése céljabol kezeli.

A Szolgaltaté az adatkezelés részletes szabalyairdl kilon adatkezelési tajékoztatéban ad
tajékoztatast, amely a Vendég szamara a Vendéghazban vagy a Szolgaltaté altal megjelolt feltleten
elérhetd.

Vis maior

Az olyan, a Felek ellenérzési korén kiviil esS, elére nem lathatd és el nem harithaté ok vagy
koriilmény, igy killondsen, de nem kizaroélag, habord, tlz, arviz, széls6séges id6jaras, jarvanytgyi
intézkedés, aramkimaradas, sztrajk, amely a szerz6désszerd teljesitést akadalyozza, a Feleket a
teljesitési kotelezettségiik alol az akadaly fennallasanak idStartamara mentesiti.

Amennyiben a vis maior korilmény miatt a Szolgaltatas teljesitése ellehetetlentl, a Felek
egymassal egylttmikodve kotelesek a mar teljesitett szolgaltatasokkal, illetve a megfizetett
dfjakkal elszamolni.

Alkalmazandé jog és jogvitak

A jelen ASZF-re, valamint a Szolgaltaté és a Vendég kozotti jogviszonyra a magyar jog
rendelkezései iranyadok.

A Felek a jogvitaikat els6dlegesen békés uton, egyeztetés utjan kisérlik meg rendezni. Ennek
eredménytelensége esetén a jogvita elbiralasara a Szolgaltat6 székhelye szerint illetékes birdsag
jogosult.

Hatalybalépés és hataly

Jelen ASZF a Szolgaltaté altali kozzététel napjan 1ép hatalyba, és visszavonasaig, illetve Gj vagy
moédositott ASZF kézzétételéig marad hatalyban.



17. Zar6 rendelkezések

17.1. A Vendég a foglalas kezdeményezésével, a foglalas visszaigazolasanak elfogadasaval, illetve a
Szolgaltatas igénybevételével kijelenti, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit megismerte, megértette
¢és magara nézve kotelezének fogadja el.

17.2. A Szolgiltat6 jogosult a jelen ASZF-et médositani. A mar visszaigazolt foglaldsokra — eltérd

irasbeli megéllapodas hianyaban — a foglalas visszaigazolasakor hatalyos ASZF rendelkezései
iranyadok.

Tihany, 2026. janius 4.



